Checkliste zur Erstellung einer BSC

7 Schritte / Phasen zur BSC-Erarbeitung und
-Umsetzung

V1. Einordnen der BSC in
den Flihrungsprozess

VIl. Lemprozess

Phase 1: Ziele vereinbaren

1. Ziele vereinbaren
(Leitziel, Leitbild, Leitkennzahl)
N

Il. Strategische Koordinaten
entwickeln

organisieren

Ill. Zielgerichtete
Aktionen erarbeiten

Phase 3: Zielgerichtete Aktionen erarbeiten
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V. Phase 5: Mit der BSC berichten

Aktivitaten / Schritte

v

Aktivitaten / Schritte v

Alle verfligbaren Ideen fir zielgerichtete Aktionen
sammeln

Zuordnung jeder vorgeschlagenen Idee / Aktion
einem Entwicklungsfeld aus einem strategischen
Thema und einem Entwicklungsgebiet

e Zuordnung einer passenden operativen Kennzahl
zu jeder strategischen Kennzahl und umgekehrt,
um das strategische und operative Geschéft auf-
einander abzustimmen

e Berichten mit der Fiihrungs-Scorecard (extern)

V. Mit der Balanced
Scorecard berichten

IV. Strategische
Projekte umsetzen

Festlegung des konkreten Aktionsziels, das im
Rahmen des strategischen Entwicklungsfeldes
erreicht werden soll

Benennen der Aktion

Festlegung der Kennzahl zur Messung des Ver-
laufs und Ergebnisses der Aktion

Aktivitaten / Schritte v

Formulierung eines Leitbilds

Definition von IST und SOLL und der konkreten
Verantwortung fur die Aktion (an dieser Stelle
nur grob)

Formulierung eines Leitziels

Definition einer Leitkennzahl

Phase 4: Aktionen zu strategischen Projek-

ten biindeln, budgetieren und umsetzen

unternehmerisches Tun

Aktivitaten / Schritte

Phase 2: Strategische Koordinaten entwickeln

Aktivitaten / Schritte v

Auswahl von &hnlich wirkenden Aktionen, die
maéglichst wechselseitig verstarkend wirken und
ihre Bindelung zu strategischen Projekten

Bestimmen der strategischen Themen

Bestimmen der Entwicklungsgebiete (,Perspekti-
ven) flir das Handeln

Erarbeiten von Aufgabenplanen fiir jedes strate-
gische Projekt, in denen sich die Aktionen des
Handlungsrahmens wieder finden

Entwicklung der strategischen Koordinaten (der
BSC im Sinne einer Fiihrungs-Scorecard) durch
die Kombination der Entwicklungsgebiete mit

geeigneten zielfiihrenden strategischen Themen

Verbinden der strategischen Projekte mit der
strategieorientierten Ressourcenverteilung im
Unternehmen (Zuweisung entsprechender Res-
sourcen jedem Projekt und Einbindung des Pro-
jekts in die laufende Budgetierung)

e Berichten mit der Berichts-Scorecard (intern)

VI. Phase 6: Einordnen der BSC in den Fiih-

rungsprozess

Aktivitaten / Schritte v

e Uberlegungen zu méglichen Konflikten mit der
bestehenden Leitungspyramide anstellen

e Verknupfung der ausgewahlten Aktionen und dar-
aus strukturierten strategischen Projekten mit ei-
nem Netzwerk konkreter Verantwortlichkeiten
(Projektleiter-Ebene)

e  Zusammenstellen von Projektteams seitens des
Projektleiters und Zuweisung von Verantwortlich-
keiten im Team

e  Einbindung aller strategischen Projekte als integrale
Bestandteile in das periodische betriebliche Be-
richtswesen

VIl.

Phase 7: Lernprozess organisieren

Aktivitaten / Schritte v

e Ziele permanent auf ihre Realitat Uberprifen

e Den Prozess der Strategieentwicklung (nicht -
planung!) am Laufenden halten (Strategiezirkel)
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